
 Ändring sophämtningsabonnemang, 

villa/radhus i Stockholms stad. 

 

 

 

 

 
 

 

                  Kunduppgifter (blåa fält är obligatoriska) 

 Namn 

Gatuadress  Postadress 

 Sophämtningsadress (om annan än ovan)  Kundnummer 

 Telefon  E-post 

 

                  Ändring av sophämtningsabonnemang 
 

Jag vill ha hämtning av hushållsavfall: 
      

var 4:e vecka*, 190-liters kärl.  
Grundavgift: 1 135 kr/år. Rörlig avgift: 1,75 kr/kg. 

 *Endast i kombination med matavfallshämtning eller matavfallskvarn 

 
var 14:e dag, 190-liters kärl. 
Grundavgift: 1 493 kr/år. Rörlig avgift: 1,75 kr/kg. 

 
 varje vecka, 190-liters kärl.             
 varje vecka, 240-liters kärl. 

        Grundavgift: 2 370 kr/år. Rörlig avgift: 1,75 kr/kg.

 

Jag vill ha hämtning av separerat matavfall: 
 

var 14:e dag*, ventilerat 140-liters kärl.  
      Grundavgift: 0 kr/år. Rörlig avgift: 0kr/kg. 
      *Matavfallshämtning är kostnadsfritt för villa- och radhuskunder. 
 
** Du kan få matavfallet hämtat varje vecka mot en kostnad. 

   Juni – Augusti: 50 kr/hämtning. 
   September – Maj: 100 kr/hämtning. 
 

    Läs mer på www.svoa.se/matavfall 

 
                   Alla priser ovan är enligt 2017 års taxa samt inklusive moms. 

 

                Underskrift (blåa fält är obligatoriska) 

 Datum  Underskrift Namnförtydligande 

 
 
                  Viktigt om din sophämtning 

 

 Stockholm Vatten och Avfall har det övergripande ansvaret för avfallshanteringen i Stockholms stad. Sophämtningsavgifter 
regleras i årets avfallstaxa. Föreskrifter och bestämmelser för avfallshanteringen regleras i Renhållningsordningen.  
Både avfallstaxan och Renhållningsordningen fastställs av Kommunfullmäktige. 

 Samtliga fastighetsägare är skyldiga att ha ett sophämtningsabonnemang. 

 Ändringar i abonnemanget ska anmälas till Stockholm Vatten och Avfall i god tid. 

 Vid utebliven sophämtning ska en reklamation göras snarast. Reklamation görs hos kundtjänst, telefon 08-522 120 00 eller via E-
tjänsten. Vår sophämtningsentreprenör ska åtgärda den uteblivna hämtningen senast vardagen efter inkommen reklamation.     

 Vid kärlhämtning måste dragvägen mellan kärlets uppställningsplats och sopbilen vara plan och hårdgjord.  
Vår sophämtnings-entreprenör avgör kontinuerligt om hämtplatsen uppfyller gällande arbetsmiljöregler. 
 

 

 Blanketten skickas till Stockholm Vatten och Avfall, Kundservice, 106 36 Stockholm  
 Stockholm Vatten och Avfall behöver drygt 2 veckor för att administrera en beställning.  
 Ofullständigt ifylld blankett förlänger handläggningstiden. 

 

 


