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Att f& dversvamning i sin kdllare medfér stort obehag och en mangd
odnskat arbete. Den ekonomiska ersattningen man eventuellt kan f& ut
fran sitt forsakringsbolag eller frén Stockholm Vatten och Avfall uppvéger
aldrig de olagenheter och skador man drabbas av.

Vi lagger ned mycket arbete pd att successivt forbattra avloppsnatet.

Det gér dock aldrig att helt bygga bort riskerna for kallaréversvémningar.
Vi lamnar har information om de vanligaste orsakerna till kallaréversvam-
ningar och om de férebyggande atgérder som kan sattas in for att dka
skyddet mot dversvémning. Vi ger ocksd réd om hur den som drabbas
bor agera vid en dversvamning. | slutet av haftet finns en ordlista med
forklaringar av anvanda fackuttryck.






Att tdnka p& om du
drabbas av éversvamning

Har hittar du en checklista éver vad du bér tanka p& om du drabbas
av en kallardversvamning.

Checklista

Bryt all elektrisk strém i de éversvammade utrymmena. Se dock till att
eventuell draneringspump inte stannar.

Flytta om majligt fuktkansliga saker.
Var noga med hygien efter kontakt med intrdngande avloppsvatten.

Kontakta ditt férsakringsbolag. De kan hiélpa till med skadereglering
och saneringsatgarder i det akuta skedet.

Fotografera garna skadorna i kéllaren fér komplettering av skadeanmdalan.
Notera hur vattnet kom in, handelseférloppet, vilka atgérder du har vidtagit.
Detta kommer att underlatta och effektivisera utredningsarbete.

| nédsituation, kontakta raddningstjanst fér hialp med lanspumpning.

Informera i efterhand Stockholm Vatten och Avfall om
kallaréversvéamningen.

Eventuella ersattingskrav p& Stockholm Vatten och Avfall maste
meddelas skriftligt.
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TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Fyra typer av
kéllaréversvémning

Kéllaréversvamningar kan indelas i fyra grupper beroende pé vilket sait
vattnet har tagit sig in i fastigheten:

1. Vatten fréinger in genom fastighetens spill- och dagvattensystem.
2. Vatten trénger in genom grundmur, kéllarvégg eller kéllargolv.

3. \Vatten tréinger in ytledes genom kéllarfénster, garageport, spygatt eller andra

yttre Gppningar.

4. Vatten strommar ut frén ldckande vatteninstallationer.

De olika typerna av kéllaréversvamning beskrivs pa sidorna 7-13. For
varje typ ges exempel p& étgarder som dkar skyddet mot dversvamning.

o) STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Vatten tranger in genom fastighetens
spill- och dagvattensystem

Oversvamning vid regn.

Ledningar fér dagvatten dimensioneras s& att de ska klara alla normala
regn. Att dimensionera ledningarna for exceptionella regn ar i praktiken
omdjligt. Vid kraftiga skyfall eller extrem snésmdaltning kan ledningssys-
temet darfor bli tillfalligt dverbelastat. | olyckliga fall kan det leda fill att
vatten tranger in i kéllaren genom golvbrunnar och andra avloppsenheter.

Denna typ av dversvémning drabbar fréamst fastigheter som ar anslutna
fill kombinerat avloppssystem, det vill séga dar spillvatten och dagvatten
avleds i en gemensam ledning i gatan. Vi kan hjdlpa dig med uppgifter
om vilken typ av avloppssystem som finns i gatan.

| bygglov for éldre fastigheter med kallare fanns i regel krav pd installation
av skyddsanordning fér att hindra vatten frén gatuledningen att tranga in i
fastigheten. Det ar fastighetségarens ansvar att dessa skyddsanordningar

underhalls.
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TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR
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Exempel pa skyddsatgarder

* Installera skyddsanordning som hindrar vatten att frénga in genom
fastighetens avloppssystem, se sid. 14-16.

e Underhall regelbundet privata spill- och dagvattenledningar.
e Underhall fastighetens skyddsanordningar regelbundet.

e Se ill att ledningar @r korrekt kopplade. Finns det bade dag- och spillvatten-
ledningar ute i gatan ska fastighetens ledningar kopplas till respektive nat.
| omréde med kombinerade ledningar kan det vara férdel att installera
bakvattenskydd pé fastighetens ledningar innan de gér ihop med privata
dagvattenledningar.

Oversvémning vid torrvader

| vissa fall kan vatten Gven under torrvader tranga in i en fastighets kallare.
Orsaken ar da att det ar stopp i avloppssystemet. Stoppet kan antingen
finnas p& de privata ledningarna inne i fastigheten eller p& kommunens
ledningar ute i gatan. Grénsen mellan fastighetens och kommunens
ledningar ligger i den s kallade férbindelsepunkten som ar belégen strax
utanfor fomtgransen.

Avloppsstopp kan orsakas av:

e Attledningen ar skadad, till exempel p& grund av markséattningar

e Att ndgot storre féremdl fastnat i ledningen

e Att tradrotter vuxit in genom rérskarvar

e Attfett eller sediment avsatts i ledningen

Genom att lyfta pd locket p& den servisbrunn som normalt finns i

férbindelsepunkten kan man avgéra om felet ligger pd fastighetens ledning
eller p& kommunens ledning, se illustrationerna pd nasta sida.

STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Om det stér vatten

i servisbrunnen

finns stoppet p&
kommunens ledning.

Om det inte stér
vatten i servisbrunnen
finns stoppet p&
fastighetens ledning.

Exempel pé skyddsatgdrder

* Tag hjalp av VVS-irma fér aft regelbundet spola avloppsservisen ren
frén avlagringar med mera.

e Aigarda eventuella rotproblem. Tag bort tréd som star i nérheten av
avloppsledningen, se sid 21.

® Renovera eller ldgg om servisledningar som ar i déligt skick.

¢ Installera fettavskiljare eller férbdttra skdtseln av befintlig avskiljare.

STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL 9



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Vatten trénger in genom grundmur,
kéllarvagg eller kallargolv

Om dréneringsledningarna runt huset ar direkt anslutna till den dagvatten-
férande ledningen i gatan kan vatten vid kraftiga regn stiga upp i fastig-
hefens draneringssystem. Detta kan i olyckliga fall leda fill att vatten
tréinger in genom kallarvagg eller kéllargolv.

Exempel pa skyddsatgarder

* Installera pump f6r draneringsvattnet, se sidan 19.

10 STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Att vatten tranger in genom kallargolv och kallarvaggar kan ibland bero
p& att fastighetens draneringssystem infe klarar av att leda bort grund- och
draneringsvatten fillrackligt snabbt. Orsaken kan antingen vara att fillstréom-
ningen av grundvatten frén omgivande markomréden ar ovanligt stor eller
att draneringssystemet ar bristfalligt.

Exempel pa det senare ér:

e Att draneringsréren ar skadade
eller lutar &t fel hall

e Att draneringsroren @r igensatta av
tradrétter eller j@rnutfaliningar

e Att draneringsréren ar igensatta
av sand

e Att anslutningsbrunnen till dag-
vattensystemet ar helt eller delvis
fylld med slam

Ett draneringssystem forsdmras med tiden. Det @r inte onormalt aft de
mdste fornyas efter 20-30 &r. Daligt fungerande stuprér och mark som
lutar in mot huset &r andra orsaker fill fuktproblem i kéllare. Problem med
stuprér uppkommer oftast nér aldre stupror av jarn rostar sénder invid
kallarvaggen.

Exempel pa skyddsatgérder
* lagg om draneringsledningarna.

e Komplettera draneringssystemet med en ledning som samlar upp
och leder bort grundvatten frén omgivande markomréden.

o Aigérda eventuella rotproblem. Tag bort fréid som stér i nérheten av
draneringsledningar, se sid 21.

* Rensa fastighetens dagvattenbrunn.
e Se ill att stupréren ar i bra skick och att de &r ratt monterade.

* Se fill aft marken lutar bort frén huset dér det ar majligt.

STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL 11



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Vatten tranger in ytledes genom kallarfonster,
garageport, spygatter eller andra yttre dppningar

Vatten som rinner av pd markytan Nar dagvattensystemet inte kan leda
kan ibland tranga in i kéllare ge- bort allt vatten finns risk att vatten
nom kallarfénster, garagenedfarter, trdnger upp genom spygatter.

kallartrappor, efc. For att undvika
denna typ av dversvémning bor
vatten frén omgivande markomra-
den hindras att rinna fram fill huset.

Exempel pa skyddsatgarder

* Installera pump fér dagvatten som rinner nedfér garagenedfarten.

* Bygg vallar runt kéllartrappa, kallarfénster med ljusschakt och garagenedfart.
e Satt tak dver kallartrappa.

* Fyll igen garagenedfarten om gatan utanfér huset ligger i en svacka dér risken
ar stor for att regnvatten samlas.

e Setill att marken lutar bort frén huset. En tumregel ar att lutningen ska
vara minst 15 cm raknat fréin husets yttervagg och tre mefer ut.

* Koppla bort spygatter frén dagvattensystemet. Detta kan géras genom
att vattnet pumpas till markytan eller leds till en stenkista.

12 STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL



TYPER AV KALLAROVERSVAMNINGAR

Vatten strommar ut fran lackande
vatteninstallationer

En &versvamning kan orsakas av att vatten strdmmar ut fréin en léckande
vatteninstallation. Det kan till exempel vara en vattenledning, en ledning
frén varmvattenberedare eller en diskmaskin som gdr sénder.

Exempel pé skyddsatgdrder
e Byt ut dldre vatteninstallationer om de ar i déligt skick.

e Stang huvudventilerna vid vattenmétaren om du &r borta en léngre tid.
Se i god tid till att ventilerna fungerar.

e Installera sarskilda avstangningsventiler pd t ex tvattmaskin och diskmaskin.
Ventilerna ska vara sténgda nar maskinerna inte anvands.

STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL 13
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Skyddsatgdrder mot
kéllaréversvémning

Det gdr aldrig att skydda sig helt mot kéllaréversvamning. Det finns dock
en hel del man kan géra for att minska riskerna. Detta géller bade fastig-
hetsagare och kommunen. P4 sidorna 14-21 ges exempel p& vad du som
fastighetsagare kan géra for att minska dversvamningsrisken.

Backventil pd avloppsledning

En backventil skyddar fastigheten mot att vatten fréin gatuledningen
tranger in i kallaren genom golvbrunnar och andra avloppsenheter. Se

till att inga andra spillvattenenheter an de som kommer fran kallarplanet
finns uppstroms backventilen. Inga dag- eller drénvattenledningar ska vara
kopplade uppstroms backventilen.

Ventilen kan monteras under kallargolvet p& utgdende spillvattenledning
eller i golvbrunn. Generellt galler att en golvbrunn med backventilsfunktion
mdste vara ordentligt férankrad i golvet for att kunna st& emot vattentrycket
fran ett dverbelastat avloppssystem. Fordelar med installation i en golv-
brunn &r att man lattare kan genomféra fillsyn av dessa.

Ventilen kan éven installeras i en sarskild brunn utanfor huset. En backventil
fungerar automatiskt och kan oftast aven stangas fér hand.

Backventilen kraver regelbunden tillsyn och skétsel. Falj tillverkarens
skatselinstruktioner. Tank pd att en déligt skatt backventil i varsta fall inte
ger ndgot versvamningsskydd.

P& marknaden finns det flera olika typer och tillverkare av backventiler.
Prata garma med en specialist innan du vdljer.

En rattmonterad backventil innebar i alla lagen en hajning av versvam-
ningssakerheten for fastigheten i fraga.

STOCKHOLM VATTEN OCH AVFALL
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S& har fungerar en backventil
Fordelar:
* Backventilen ger eft gott skydd mot bakatstrommande vatten.

* Backventilen kan vid behov héllas stangd, t ex vid léngre tids bortavaro.

Att tanka pa:

* Installation av en backventil kraver ingrepp i fastighetens ledningssystem
och kan inte installeras i alla anléggningar.

* Avloppsenheter uppstroms backventilen &r blockerade dé ventilen r stangd.

T
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SKYDDSATGARDER
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Manuellt avsténgningsbar golvbrunn

En manuellt avsténgningsbar golvbrunn méste vara ordentligt férankrad

i golvet for att kunna sté emot vattentrycket fran ett dverbelastat avlopps-
system. Brunnen ska bara vara éppen nér man slapper ut vatten. Brunnen
kraver regelbunden tillsyn. Folj tillverkarens skatselinstruktioner! Tank pd att
en daligt skott brunn i varsta fall inte ger n&got dversvamningsskydd.

Manuellt avstangningsbar golvbrunn &r mycket trycktélig och t&t om den
skots val. Den ger bra skydd nar den ar stangd. Man ska komma ihég att
brunnen manévreras manuellt och nar den ar stangd leds inte vatten bort,

L
Sjalvstangande golvbrunn

En sjalvstangande golvbrunn fungerar enligt samma princip som en back-
ventil (se sid 15) och tillater endast vattenstromning i en rikining. Brunnen
kan sté emot ett tryck av cirka en meter vattenpelare men kan klara det
dubbla om locket (silen) skruvas fast. Brunnen kraver regelbunden tillsyn.
Folj tillverkarens skotselinstruktioner. Tank p& att en déligt skott brunn i
varsta fall inte ger ndgot dversvamningsskydd.

fill exempel vid vattenlackor.

Sialvstangande golvbrunn ar automatisk och férhallandevis enkel att instal-
lera. Den &r lika tryckscker som en manuellt avstangningsbar golvbrunn.
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Pumpning av spillvatten

Det sckraste sattet att undvika att avloppsvatten trénger in i kallaren ar att
pumpa spillvatinet fran kallarplanet. Detta gdller for hus med kaéllare inom
omréden med kombinerat avloppssystem. Vid pumpningen lyfts spillvatt-
net upp till marknivén och fér sedan rinna med sjalvfall ut till kommunens
ledningar i gatan.

Installationen kraver regelbundet underhdll och bor férses med larm som
utldses vid stérningar i driften av pumpen.

Fordelarna med pumpning &r att det ar den sckraste 16sningen for att
undvika kaéllaréversvamning. Vart att tanka pd ar att en pumpanléggning
kraver regelbunden fillsyn samt att avloppsvattnet inte leds bort vid ett
stromavbrott.

Forbindelse-
punkt

Inspektionsbrunn

Spillvatten

Pump






SKYDDSATGARDER

Pumpning av drdneringsvatten

Det sakraste sattet att undvika att dagvatten tranger upp i dréne-
ringsledningarna runt huset ar att pumpa draneringsvattnet. Vid
pumpningen lyfts vattnet upp till marknivén och fér sedan rinna med
siglviall ut till kommunens ledningar. Installationen kraver regelbundet
underhdll och bér férses med larm som utléses vid storningar i driften
av pumpen.

Fordelarna med pumpning ér att det ér den sakraste 16sningen
for att undvika att dagvatten tranger upp i draneringssystemet.
Kom ihag att en pumpanlaggning kraver regelbunden tillsyn.

Drdneringsvatten

Pump



SKYDDSATGARDER

Anvand inte avloppet som sopnedkast

Avloppsstopp beror ofta p& att man spolat ned nagot olampligt i avloppet,
till exempel dambindor, tops, tomma férpackningar, stekfett, frityrolija med
mera. Man ska naturligtvis infe heller spola ner 16sningsmedel, vatskor frén
penseltvatt, fargrester och andra kemikalier som kan stéra processerna i
avloppsreningsverken. Egentligen &r det valdigt enkelt, det enda som ska
spolas ner i avloppet ar kiss, bajs och toalettpapper.

Forebyggande atgérder
* Placera en papperskorg vid toalettstolen fér allt badrumsskrép.

® Om du har anvant frityrolja, hall den i en flaska, forslut och lamna till miliésta-
tionen. Mark flaskan med vad den innehdller. Ett annat alternativ &r att halla
mindre mangder fett i en anvénd mjdlkférpackning, férslut sedan och lagg den
i soporna.
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SKYDDSATGARDER

Anvand kallaren pa ett lampligt st

For att minska skadorna vid en eventuell dversvamning bér man anpassa
anvandningen av kdllaren efter aktuellt dversvémningsskydd. Undvik alltfér
p&kostad inredning i kéllaren och férvara inte dyr utrustning och véardefulla
inventarier dar om det inte finns eft fullgott dversvamningsskydd.

Ha ett kallargolv av fukitaligt material, t ex klinker.

Det ar viktigt att informera hyresgaster om hur de kan anvanda kallaren
med hansyn bade till aktuellt dversvamningsskydd och till fastighetens
forsakringsvillkor.

Atgdrda problem med intrdngande tradrétrer

Att rensa en ledning frén tradrotter som trangt in genom rérskarvar ger
bara eft kortsiktigt skydd mot stopp i avloppsledningar. Efter en rotskérning
kommer rétterna igen med férnyad styrka. Rotskarningen maste darfor
upprepas med 2-3 ars mellanrum. Den basta |&sningen for att undvika
&terkommande rotproblem ar att ta bort tréd som star i nérheten av av-
loppsledningar. Man bér inte placera nya trad néra avloppsledningar.

Trad med speciellt aggressiva rétter sasom pil, poppel och platan bér helt
undvikas.
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ANSVARSFORDELNING

Ansvarsférdelning

Fastighetsagaren och kommunen har bada ansvar for att forhindra
uppkomst av kallaréversvémningar.

Vart ansvar

e Kommunens ledningar ska vara ratt dimensionerade s& att ledningssystemet
inte blir dverbelastat vid normalt férekommande regn.

e Kommunens ledningar ska vara val underhélina.

e Kommunen ska vid ombyggnad av kombinerad avloppsledning i gatan
till duplikatsystem i god tid informera berérda fastighetsagare.

Fastighetséigarens ansvar:

e Fastighetens va-system ska vara vél underhdllet. Inte minst géller
detta anordningar fér skydd mot intréngande avloppsvatten.

e Alla férandringar av fastighetens va-system ska godkannas av
Stockholm Vatten och Avfall. Gven férandringar i hojd- och sidled.

 Separera avloppssystemet inom fastigheten d& kommunen anlagt eft
duplikatsystem i gatan.

* Informera hyresgaster om lampligt utnyttjande av kallaren.
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SKADEUTREDNING

Skadeutredning

For varje inrapporterad kéllardversvamning som leder till skadekrav gér
Stockholm Vatten och Avfall en skadeutredning. Avsikten med denna ar
dels att ta reda pa orsakerna fill dversvamningen, dels att klara ut om
fastighetsagaren och Stockholm Vatten och Avfall fullgjort sina respektive
skyldigheter att férhindra &versvémning. Beroende p& omsténdigheterna
kring en &versvamning kan skadeutredningen innefatta ett eller flera av
féliande moment.

Skadan ska férst anmdalas till ditt forsakringsbolag som gér en
skadevardering.

® Genomgdng av tillgéngliga ritningar &ver fastighetens va-system.

* Genomgdng av akiuella nederbérdsférhéllanden vid dversvamningstillfallet.
® Besikining av platsen.

* |nvandig inspektion av missténkta ledningar med hjélp av TV-kamera.

e Datorbergkning av avloppssystemets kapacitet.

® Beddmning av om ledningssystemet klarar dimensionerande regn.

Om fastighetsagaren har ansprék p& ekonomisk ersattning frén Stockholm
Vatten och Avfall for intraffade skador maste en skriftlig begaran om detta
lamnas till oss. Den ska innehdlla en noggrann specifikation av nedlagda
kostnader (kopior pa fakturor). Formuldr finns p& www.svoa.se
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SKADEUTREDNING

Véra bedémningsgrunder for
ersattning av skada

Om en skada intraffar pa grund av att kommunens va-anlaggning inte
uppfyller skaliga ansprak pd sckerhet har vi enligt va-lagen eft sarskilt
ansvar mot abonnenten (vanligen fastighetsagaren). Fér andra an
abonnenter, fill exempel hyresgaster, galler vanliga skadesténdsregler.
Enligt dessa maste den drabbade bevisa att skadan intréffat p& grund
av vardsloshet frén vér sida. De krav pé& ersattning for skador i samband
med kallaréversvamning som kommer in fill oss bedéms enligt foljande
huvudregler:

e Vibetalar inte ut ndgon ersattning for dversvémningsskador om kommunen
byggt om avloppssystemet i gatan till duplikatsystem och fastigheten efter upp-
maning frén oss inte separerat sitt avlopp. Den som &r osdker p& om tidigare
fastighetsagare féljt var uppmaning i defta avseende bér kontakta oss.

e Vibetalar normalt inte ut négon ersétining om skada orsakats av
markdversvamning.

® Yrkad ersdttning reduceras normalt med 50 % om ritningarna éver fastighetens
va-system visar att dversvamningsskydd ska finnas och dessa genom bristande
skdtsel inte fungerat. Motsvarande géller dven om andra felaktigheter i
fastighetens va-system bidragit fill skadan.
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Ordlista

Avloppsenhet

Golvbrunn, toalettstol, badkar, handfat.

Avloppsvatten

Fororenat vatten som avleds i avloppsledningsnatet. Kan bestd av
spillvatten, dagvatten och draneringsvatten.

Dagvatten

Yiligt avrinnande regnvatten och smaltvatten.

Drdneringsvatten

Grundvatten och nedtrangande vatten frén regn och snésmaltning som
avleds i draneringsledning eller dike.

Duplikatsystem

Avloppssystem dar spillvatten och dagvatten avleds i skilda ledningar.

Férbindelsepunkt

Den punkt omedelbart utanfér tomtgransen dar den privata '|
servisledningen ansluter till kommunens ledning. S

Kombinerat system

Avloppssystem dar spillvatten och dagvatten avleds i gemensam ledning.

b
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Marksattningar
9 i Markytans sjunkning p& grund av underliggande jordlagers kompression.

©° Recipienten

Mottagare av behandlat eller obehandlat avloppsvatten: till exempel hav,
S sj6, vattendrag.

Separera
Ombyggnad av kombinerat avloppssystem fill duplikatsystem.

Servisledning

Ledning som ansluter fastigheten fill ledningen i gatan.

Spillvatten

Fororenat vatten frén bland annat hushdll och industrier.

Spygatt

Brunn utan vattenlds fér avledning av dagvatten.

Vatteninstallation

Vattenledning, tvattmaskin, diskmaskin efc.
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Stockholm Vatten och Avfall &r en samhdllsbyggare i framkant som driver och utvecklar vatten- och
avfallstiénster med miljéfokus. Varje dag, dret runt férser vi 1,5 miljoner stockholmare med rent och
gott kranvatten, renar avloppsvatten och ser till att avfallet tas om hand. Tillsammans med invéanare,
Féretog och andra intressenter arbetar vi fér att Stockholm ska bli vérldens mest héllbara stad.

Stockholm Vatten och Avfall
08-52212000

kund@svoa.se
WWW.SvVOd. se

En del av Stockholms stad

L20T 'S oHR HAIL ‘ }0ig 8qopy ‘ysp|dsun ‘Abgqoxig ‘AbuIpuDdg 0jo4 | Jowloy uof :ioyousnl|| ‘ /10T 9 UOHDYIUNWWOY JOPDIDWN (UOHYNPOIY



