STOCKHOLM
(78 VATTEN
' OCH AVFALL

Bestallning av matavfallshamtning (usorterat matavran

Galler restauranger, storkok, livsmedelsbutiker, flerbostadshus

Tank pa:

Utrustningen levereras i god tid infor uppstart. | tjiansten ingar 140-literskarl och ny innerséack och ny pase vid varje témning
(restaurang, storkok). For flerbostadshus aven startkit innehallande pashallare, matavfallspasar och foldrar. Nar dina pasar ar slut
bestall via e-post.

Stockholm Vatten och Avfall har det 6vergripande ansvaret for avfallshanteringen i Stockholms stad. Sophamtningsavgifter regleras
i gallande avfallstaxa. Foreskrifter och bestammelser for avfallshanteringen regleras i renhallningsordningen. Bade avfallstaxan och
renhallningsordningen faststélls av kommunfullmaktige.

| de fall dar restavfallet ingar i lokalhyran for den verksamhet som vill bérja matavfallssortera, kravs ett intyg fran fastighetsagaren
innan vi kan starta matavfallsabonnemanget.

Andringar i abonnemanget ska i god tid anmalas skriftligt till Stockholm Vatten och Avfall. Uppségning minst en manad i forvag.

Vid utebliven sophamtning ska kunden snarast reklamera detta till oss via www.svoa.se eller till kund@svoa.se. Renhallningsbolaget
ska sedan atgarda hamtningen senast vardagen efter inkommen reklamation.

Vid karlhdmtning behéver dragvagen mellan kérlets uppstallningsplats och sopbilen vara plan och hardgjord. Samarbetspartnerns
kontrollerar kontinuerligt om hamtplatsen uppfyller gallande arbetsmiljoregler. Kunden ansvarar for rengéring av bade matavfalls-
och sopkarlen.

Kvalitetskraven for matavfallsinsamling ar hdga, karl med felsorterat material tdms inte av renhallningsbolaget. Kunden ansvarar
sjalv for att sortera om det felsorterade innehallet eller for att bestalla en extra tomning som restavfall. Kostnaden for en extra
tdmning debiteras pa nastfoljande faktura.

Kontaktpersonen ar den som ansvarar fér nyckelutlamning och kan svara pa fragor om hamtningsférhallandena pa platsen.

Blanketten skickas med e-post till kund@svoa.se eller med vanlig post till

Stockholm Vatten och Avfall, Kundtjanst 106 36 Stockholm ? &
Stockholm Vatten och Avfall behdver drygt fyra veckor for att administrera en bestallning. o S :
Ofullstandigt ifylld blankett férlanger handlaggningstiden. X ' &

Bestillare (* &r obligatoriska)

Bolagets namn* Organisationsnummer*
Verksamhetens namn (om annat an ovan)* Telefonnummer dagtid*
E-post*

Stockholm den* Namn, behorig bestéllare**

**Som en servicedtgdrd tilldter Stockholm Vatten och Avfall att hyresgdster/verksamheter tecknar avfallsabonnemang, men vi vill ocksa informera
om att ni som fastighetsdgare dr avgiftsskyldig gentemot Stockholm Vatten och Avfall. Fastighetsdgarens avgiftsskyldighet framgdr av avfallstaxan.
Vid uteblivna betalningar kan fakturan ddrfér komma att stdllas till er.

Stockholm Vatten och Avfall
106 36 Stockholm

Besotksadress: Bryggerivagen 10, Bromma
08-522 120 00
kund@svoa.se | www.svoa.se Stockholm Avfall AB 556969-3087
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Bestallningsinformation (- obligatoriskt)

Adress dar matavfallet
ska hamtas*

nycklar/passerkort*

Kontaktperson for eventuell Gverlamning av

Typ av verksamhet*

Telefonnummer dagtid till kontaktperson*

Dragavstand fran karlens
uppstallningsplats till sopbil*

[J0-10 m [ 10,1-25 m [] 25,1-50 m

E-Post till kontaktperson*

Matavfallshdmtning sker pa*

[J Samma plats som restavfallet

[J Annan adress/plats (lastkaj, hiss eller garage):

Antal
behallare*

Behallartyp*

Hamtnings-
frekvens*

Antal
hushall*

Onskat
startdatum*

Ar det last nagonstans mellan
matavfallet och sopbilen?***

Behdvs en nyckel | Portkod*

/ett passerkort?*

140-literskarl

[1Ja ] Nej

[1Ja [ Nej

Ange om behallare ar med
eller utan innersack:

Bottentémmande
markbehallare

[ Med [ Utan

Antal kubikmeter (m®):

*** Restavfall och matavfall hdmtas av olika insamlingsfordon. Ar matavfallet inl&st s& behéver renhéllaren vid kérlleverans kvittera ut
nyckel/passerkort for att hamtningen av karlen ska kunna komma igang.

Adress dar matavfallet ska
hamtas. OBS! Fylls endast i om

det &r fler adresser.

nycklar/passerkort*

Kontaktperson for eventuell Gverlamning av

Typ av verksamhet*

Telefonnummer dagtid till kontaktperson*

Dragavstand fran karlens
uppstallningsplats till sopbil*

[ 0-10 m [ 10,1-25 m [ 25,1-50 m

E-Post till kontaktperson*

Matavfallshdamtning sker pa*

[ Samma plats som restavfallet

[J Annan adress/plats (lastkaj, hiss eller garage):

Antal
behallare*

Behallartyp*

Hamtnings-
frekvens*

Antal
hushall*

Onskat
startdatum*

Ar det last nagonstans mellan
matavfallet och sopbilen?***

Behdvs en nyckel | Portkod*

/ett passerkort?*

140-literskarl

[JJa [ Nej

[JJa [ Nej

Ange om behallare ar med
eller utan innersack:

Bottentémmande
markbehallare

[ Med [ Utan

Antal kubikmeter (m®):

*** Restavfall och matavfall hdmtas av olika insamlingsfordon. Ar matavfallet inlast s& behéver renhallaren vid kérlleverans kvittera ut
nyckel/passerkort for att hdamtningen av karlen ska kunna komma igang.

Onskas sorteringsaffischer
(A3) i plastigt material

[JJa [ Nej

Ovrig information:
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