
Hej! 

Ska fastigheten/fastigheterna du är avfallsansvarig för börja sortera matavfall i grön 
plastpåse? Den här presentationen kan du ha som stöd när du t.ex. ska informera 
styrelsen om hur ni beställer hämtning av matavfall.

Presentationen riktar sig till dig som är avfallsansvarig för en eller flera fastigheter 
som har mobil sopsug utan separat inkast för matavfall eller 240-literssäck för 
restavfallet.

Läs mer om eftersorteringsanläggningen Resursutvinning Stockholm på 
www.svoa.se/rus.

Använd presentationen så här

http://www.svoa.se/rus


Matavfallsinsamling i grön plastpåse



• I och med att vår eftersorteringsanläggning Resursutvinning Stockholm i 
Högdalen snart är klar, kan även fastigheter med 240-literssäck för 
restavfallet eller sopsug utan separat inkast för matavfall, börja sortera 
matavfall.

• Matavfallet sorteras hemma i gröna plastpåsar som slängs tillsammans med 
restavfallet. 

• Det krävs inte någon omställning i ert avfallssystem. Ni bara slänger de 
gröna plastpåsarna med matavfall på samma ställe som ert restavfall. 

• På eftersorteringsanläggningen separeras matavfallspåsarna från 
restavfallet med modern teknik. 

Snart är det möjligt för alla 
Stockholmare att sortera ut sitt 
matavfall!



• Genom att matavfallssortera hjälper du till att göra Stockholm till en 
klimatsmart och fossilbränslefri stad. Matavfallet omvandlas till fossilfri 
biogas som bland annat stadsbussarna kör på. Matavfallet blir också till 
biogödsel till jordbruk.

• Förra året blev det obligatoriskt i Stockholm att sortera ut sitt matavfall. Som 
fastighetsägare ansvarar du för att boende och verksamheter i fastigheten 
kan sortera sitt matavfall. 

• Vi har ansökt hos Naturvårdsverket om förlängd dispens från kravet på 
separat matavfallsinsamling, för fastigheter som har sopsug utan separat 
inkast för matavfall eller 240-literssäck för restavfallet. Det innebär att du 
som fastighetsägare inte behöver söka en egen dispens om du beställer 
hämtning av matavfall.

Varför ska vi sortera ut vårt 
matavfall?



• Beställ hämtning av matavfall i formuläret på www.svoa.se/gron-pase.

• För att säkerställa uppstart efter sommaren, skicka in din beställning senast den 
30 april.

• I mitten av augusti börjar vi leverera startkit som innehåller informationsfoldrar, 
matavfallspåsar och om man behöver, påshållare att dela ut till de boende. 
Leveransen av påsar räcker i cirka ett år, sedan kommer du kunna beställa fler 
påsar av oss på webben. 

• Våra samarbetspartners som hämtar ert avfall, levererar startkiten. Innan 
leverans kontaktar de den person ni uppgett på beställningsformuläret. Det är 
därför viktigt att ni svarar även om det är ett okänt nummer som ringer, för att ni 
ska kunna få startkiten.

• Ni ansvarar själva för att dela ut startkiten till hushållen och informera om att de 
ska börja sortera sitt matavfall. Då kan de boende börja sortera direkt.

• Sortering i grön plastpåse kommer inte att kosta extra utöver det vanliga 
restavfallet under 2024. Framtida avgifter är ännu inte beslutade.

Beställ hämtning av matavfall

http://www.svoa.se/gron-pase


Sortering i grön plastpåse kommer inte att kosta extra utöver den vanliga kostnaden för restavfallet under 
2024 men framtida avgifter är ännu inte beslutade.

Taxan beslutas av avfallsnämnden och kommunfullmäktige under senare delen av 2024 och vi kan därför 
inte ge något definitivt svar i dagsläget. 

Vi vill ändå ge en indikation. Vi gör bedömningen att taxan för 240-literssäck med matavfallssortering i 
grön plastpåse kommer att vara mellan 8-15 procent högre än för en 240-literssäck med endast 
restavfall.

Samma gäller för mobil och stationär sopsug. Sopsugar som sorterar matavfall i grön plastpåse får 
mellan 8-15 procent högre taxa än kunder som har separat insamling för matavfallet. Separat insamling 
kan vara separata inkast för matavfall, eller annan lösning för matavfallet så som kärlskåp på gården eller 
bottentömmande behållare för matavfall.

Detta är bolagets bästa bedömning, men siffrorna kan komma att justeras när avfallstaxan för 2025 har 
beslutats.

Kostnad



• Om ni har 240-literssäck för restavfallet och delar soprum med en verksamhet, 
behöver vi ytterligare tillträde till ert avfallsutrymme i form av en extra nyckel. Detta 
då verksamhetsavfallet transporteras med ett separat fordon till en annan 
mottagningsanläggning.

• Nyckeln behöver finnas på plats när vi levererar sorteringsutrustningen (startkit). 
Vår samarbetspart som hämtar ert avfall ska kvittera ut nyckel, bricka eller kod där 
så behövs. De kommer att kontakta er om detta per brev, så se till att ha denna 
redo. 

• De verksamheter som inte hanterar livsmedel eller serverar över 25 portioner mat 
per dag får sortera matavfall i den gröna plastpåsen.

Lämna extra nyckel om ni delar soprum med 
verksamhet



• Sommaren 2024: Eftersorteringsanläggningen 
Resursutvinning Stockholm byggs klart och testkörs.

• Hösten 2023 och våren 2024: Vi informerar er om att 
fastigheterna som ni är avfallsansvariga för, snart kan börja 
med matavfallsinsamling.

• Mars-april 2024: Ni beställer hämtning av matavfall.

• Från mitten av augusti 2024: Ni tar emot startkit och delar ut 
dem till de boende som börjar sortera matavfall. Matavfallet 
körs till eftersorteringsanläggningen.

• September 2024: Anläggningen tas i drift fullt ut.

Tidplan



• För att få genomslag är det viktigt att alla boende får tydlig 
information vid uppstarten.

• Förutom informationsfoldern som alla boende får i startkitet, finns 
informationsmaterial att använda på vår webb, som till exempel 
en affisch att sätta upp i trapphusen. Se 
www.svoa.se/fastighetsagare (anpassat material för sortering i 
grön plastpåse publiceras under juni).

• Ta fram en rutin för hur nyinflyttade ska få information om 
matavfallssorteringen och hur de ska få sitt startkit när de flyttar 
in.

Viktigt att informera de boende

http://www.svoa.se/fastighetsagare


Inför uppstart av matavfallsinsamlingen, informera de boende om:

• att fastigheten ska börja matavfallssortera och när.

• var de boende hittar sorteringsutrustningen (startkitet med påsar, 
instruktionsfolder och eventuellt påshållare).

• att de ska slänga sitt matavfall på samma ställe som restavfallet.

• att de gröna plastpåsarna inte får användas till något annat än att samla in 
matavfall. Annat avfall än matavfall i den gröna plastpåsen skadar processen 
att utvinna biogas och biogödsel.

• att genom att matavfallssortera hjälper ni till att göra Stockholm till en 
klimatsmart och fossilbränslefri stad. Det är nu obligatoriskt för alla 
Stockholmare att samla in sitt matavfall.

Det här behöver du informera de 
boende om



• Finns utrymme och möjlighet att sortera matavfallet i ett matavfallskärl eller i 
en bottentömmande behållare på er fastighet, är det ännu bättre ur 
miljösynpunkt. 

• För beställning av matavfallskärl och bruna matavfallspåsar i papper, fyll i 
formuläret på www.svoa.se/brun-pase.

Kärl och bottentömmande 
behållare mer miljövänligt

http://www.svoa.se/brun-pase


• Vid felanmälan och frågor gällande ert abonnemang, gå in på Mina sidor eller 
kontakta oss på kund@svoa.se.

• Om du har stationär sopsug utan separat nedkast för matavfall, kan du kontakta 
oss på kund@svoa.se. I annat fall kommer vi att kontakta dig för vidare 
konsultation. 

Felanmälan och abonnemangsfrågor

mailto:kund@svoa.se
mailto:kund@svoa.se
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